Camara Municipal de Fortim

Shopping Boulevard - Avenida Joaquim Cris6stomo, 1« andar, 1049 - Centro - CEP: 62815-000 - Fortim\CE

CNPJ: 35.050.772/0001-12 - Tel: 8834131575 | 88992306053 - Site: https://www.fortim.ce.leg.br/

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 2 1.27%
DENUNCIAS 146 92.99%
DUVIDAS 1 0.64%
ELOGIOS 5 3.18%
RECLAMACOES 1 0.64%
SERVICOS 2 1.27%

Relatério estatistico de registro por canal de atendimento

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 148 94.27%
WEBSITE 9 5.73%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE

PERCENTUAL

Cémara Municipal de Fortim 157

100.00%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
2025 42 26.75%
2026 115 73.25%
RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRCAO QUANTIDADE PERCENTUAL

FEMININO 4 2,55%

MASCULINO 1,27%
Quantidade total de manifestacfes: 6

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO
DESCIRQAO QUANTIDADE PERCENTUAL

ENSINO MEDIO COMPLETO.

2 1,27%




Camara Municipal de Fortim

Shopping Boulevard - Avenida Joaquim Cris6stomo, 1« andar, 1049 - Centro - CEP: 62815-000 - Fortim\CE

DESClRQAO CNPJ: 35.050.772/0001-12 - Tel: 8834131575 | 88992306053 - Site: https://www.fortin .C@WHDADE PERCENTUAL
ANALFABETO, INCLUSIVE O QUE, EMBORA TENHA RECEBIDO INSTRU(;AO, NAO SE 1 0.64%
ALFABETIZOU. o
ENSINO MEDIO INCOMPLETO. 1 0,64%
EDUCA(;AO SUPERIOR COMPLETA. 1 0,64%
ATE O 5° ANO INCOMPLETO DO ENSINO FUNDAMENTAL (ANTIGA 42 SERIE) QUE SE 1 0.64%
TENHA ALFABETIZADO SEM TER FREQUENTADO ESCOLA REGULAR. ' 0

Quantidade total de manifestacfes: 6

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 1 -DE 0 A 20 ANOS 1
FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 4
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 152

Quantidade total de manifesta¢fes: 157




